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PRÉVENTION
SENIORS

10 RÉFLEXES pour vous 
protéger des ARNAQUES et 

ACTES DE MALVEILLANCE

Protéger votre sécuritésécurité et vos biensvos biens, 
c’est aussi protéger votre autonomie.

 

Voici 10 conseils10 conseils simples et efficaces 
à suivre au quotidien.

EN CAS DE DOUTE OU 
DE BESOIN D’AIDE :

 Police Municipale de 
La Roquette-sur-Siagne : 

04 93 93 28 27

 Plateforme anti-arnaques : 
0 805 805 817 (appel gratuit)

 Numéros d’urgence : 
17 (Police) – 112 (Urgences)



1 ⚠⚠ NE JAMAIS OUVRIR À UN INCONNU
Avant d’ouvrir votre porte, utilisez le judas ou l’entrebâilleur. 
Ne laissez jamais entrer une personne que vous ne connaissez pas, même si elle 
se dit «agent EDF», «policier» ou «technicien».

📞 📞 MÉFIEZ-VOUS DES APPELS ALARMANTS
Si quelqu’un vous appelle en prétendant être un proche en détresse ou un  
représentant bancaire, ne cédez pas à la panique. Raccrochez et vérifiez par un 
autre moyen.

💳 💳 NE COMMUNIQUEZ JAMAIS VOS INFORMATIONS 
PERSONNELLES OU BANCAIRES

Banque, sécurité sociale, impôts : aucun organisme ne vous demandera jamais 
vos identifiants, mot de passe ou code de carte par téléphone ou email.

DEMANDEZ TOUJOURS UNE PREUVE D’IDENTITÉ
Un professionnel réel (police, mairie, électricien…) a l’obligation de présenter sa 
carte professionnelle. Appelez son organisme pour vérifier sa venue.

🖥 🖥 ÉVITEZ LES PIÈGES SUR INTERNET
Ne cliquez jamais sur un lien d’un email ou SMS vous demandant un paiement ou 
une mise à jour urgente. Connectez-vous toujours directement sur le site officiel.

📄 📄 VÉRIFIEZ VOS RELEVÉS BANCAIRES RÉGULIÈREMENT
Cela permet de détecter rapidement un prélèvement anormal. En cas de doute, 
contactez immédiatement votre banque.

💵 💵 NE CONSERVEZ PAS DE GROSSES SOMMES 
D’ARGENT OU DE BIJOUX CHEZ VOUS

Ils attirent les cambrioleurs. Préférez un dépôt sécurisé en banque ou un coffre.

🚓 🚓 SIGNALEZ TOUT COMPORTEMENT SUSPECT
 À LA POLICE OU GENDARMERIE

Un inconnu qui rôde, une fausse démarche à domicile ? Appelez la police  
municipale ou le 17. Votre vigilance peut éviter d’autres victimes.

RESTEZ EN LIEN AVEC VOS PROCHES OU VOISINS
Un entourage attentif, c’est aussi une protection supplémentaire. 
Partagez vos doutes et vos expériences.

💾 💾 FAITES-VOUS ACCOMPAGNER POUR LES 
DÉMARCHES NUMÉRIQUES

Si vous êtes mal à l’aise avec l’informatique, demandez à un proche ou à une 
structure locale (mairie, centre social, association) de vous accompagner.
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